
 
 

 

 

TÉRMINOS Y CONDICIONES 
LONCHERA LA POCIÓN 

Organizador 

La presente actividad es organizada por BELLPROF GROUP S.A.S. – PALATSI.  

1. Nombre de la actividad 

Obsequio Lonchera La Poción Fucsia.  

2. Vigencia 

La actividad promocional estará vigente hasta agotar existencias del incentivo promocional. 

3. Cobertura 

Promoción válida únicamente en la tienda física PALATSI ubicada en el Centro Comercial 

Único de Bucaramanga. 

4. Beneficio 

Los consumidores que cumplan las condiciones de la presente actividad recibirán una (1) 

Lonchera La Poción Fucsia como obsequio. 

5. Productos, Marcas o Referencias Participantes 

Aplica únicamente para la compra de dos (2) productos en presentación tarro de la 

marca La Poción.  

No participan productos en presentación sachet ni ampollas.  

6. Requisitos de participación 

Ser mayor de edad y realizar la compra de dos (2) productos participantes durante la 

vigencia de la actividad y mientras exista inventario disponible del obsequio.   

7. Mecánica de participación 

El consumidor recibirá una (1) Lonchera La Poción Fucsia al comprar dos (2) productos 

en presentación tarro de la marca La Poción en la tienda participante. 

El obsequio deberá registrarse en la factura de compra al momento de la transacción. 

8. Cantidad de Incentivos, Premios o Inventario Disponible 

La promoción cuenta con un inventario total de cuarenta y cinco (45) loncheras La Poción 

Fucsia. 

Una vez agotadas las existencias, la promoción finalizará automáticamente. 

9. Restricciones y Exclusiones 

• Promoción válida únicamente en la tienda PALATSI del Centro Comercial Único de 

Bucaramanga.  

• Aplica exclusivamente para productos de la marca La Poción en presentación tarro.  
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• No participan productos en presentación sachet ni ampollas.  

• Sujeto a disponibilidad del inventario promocional.  

• Se entregará máximo una (1) lonchera por transacción que cumpla las condiciones 

de la promoción.  

• El obsequio no es canjeable por dinero en efectivo, bonos, descuentos ni otros 

productos.  

• No es acumulable con otras promociones, descuentos, cupones o beneficios vigentes, 

salvo que PALATSI indique expresamente lo contrario.  

• No aplica para compras realizadas mediante ADDI o Sistecrédito. 

 

10. Condiciones de Redención, Entrega o Reclamación 

La entrega del obsequio se realizará al momento de la compra, siempre que el consumidor 

cumpla las condiciones de la actividad y exista disponibilidad de inventario 

11. Procedimiento de Selección y Notificación de Ganadores (cuando aplique) 

No aplica, por tratarse de una actividad promocional con entrega directa de un obsequio.  

12. Tratamiento de Datos Personales 

La participación en la presente actividad implica la autorización para el tratamiento de los 

datos personales suministrados conforme a la Política de Tratamiento de Datos Personales 

de BELLPROF GROUP S.A.S., disponible en los canales oficiales de PALATSI. 

13. Garantías, Cambios y Devoluciones 

Los productos adquiridos durante la actividad promocional estarán sujetos a las políticas de 

cambios, devoluciones y garantías vigentes de PALATSI y a la normativa colombiana 

aplicable en materia de protección al consumidor. 

14. Fuerza Mayor y Caso Fortuito 

PALATSI podrá modificar, suspender o cancelar la actividad promocional cuando se 

presenten circunstancias de fuerza mayor, caso fortuito o situaciones ajenas a su control 

que impidan su normal ejecución, informando oportunamente a los consumidores a través 

de sus canales oficiales. 

15. Aceptación 

La participación en la presente actividad promocional implica el conocimiento y aceptación 

integral de estos términos y condiciones. 

  


